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DIRETRIZES PARA LEITURA

O relatorio anual da Elekeiroz

retrata perspectivas e identifica

oportunidades para melhorias e

objetivos para os proximos anos

O Relatério Anual e de
Sustentabilidade da Elekeiroz ¢ publicado
desde 2009 e est4 alinhado as diretrizes
da holding Itatisa - Investimentos Itall
S.A. e ao modelo de relato da Global
Reporting Initiative (GRI). Nesta edigao,
s&o adotadas as diretrizes G4, com
opcao “de acordo” abrangente. GRI G4-29
| G4-30 | G4-32

0O intuito desta publicacao é
oferecer & sociedade em geral e aos
publicos de interesse informagdes sobre
a gest&o e o desempenho da Elekeiroz no
periodo de 12 de janeiro a 31 de dezembro
de 2013. O documento também retrata
perspectivas e identifica oportunidades
para melhorias e objetivos para 0s
proximos anos. Todas as informagdes

contidas no relatério referem-se aos sites
de Vérzea Paulista (SP) e Camagari (BA).
GRI G4-28

Os dados econémico-financeiros
s&0 apresentados neste relatdrio
conforme o padréo do International
Financial Reporting Standards
(IFRS) e foram auditados pela
PricewaterhouseCoopers (PwC).
Tais informacdes estéo expostas nas
Demonstracdes Contabeis e registradas
na Comisséo de Valores Mobiliarios
(CVM). Ja os dados socioambientais
nao foram verificados por auditoria
independente. GRI G4-33

Os assuntos expostos neste
relatério foram selecionados com base
na matriz de materialidade, detalhada

no tépico a seguir. A compilagéo das
informagoes envolveu dreas estratégicas
da Elekeiroz, e ndo houve a necessidade
de reformular dados publicados nos
relatorios anteriores, exceto quando
indicado. O documento final foi
aprovado pelo presidente do Conselho
de Administragéo da companhia.
Quaisquer mudangas de porte, estrutura,
participag&o acionaria ou escopo definido
para este relatorio séo apontadas ao
longo do texto. GRI G4-13 | G4-18 |
(G4-22 | G4-23 | G4-48

Para enviar duvidas ou sugestoes,
entre em contato pelo e-mail
da@elekeiroz.com.br ou pelo telefone
+55 (11) 4596 8997. GRI G4-31
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46 temas foram escolhidos,

com base na pesquisa com os

stakeholders, e agrupados em

economicos, ambientais e sociais

MATRIZ DE MATERIALIDADE wevsses

Para melhor elencar os assuntos
a serem abordados neste relatério, a
Elekeiroz fez uma pesquisa com seus
stakeholders - selecionados com base
nas diretrizes estabelecidas pelo Codigo
de Etica e Conduta - pela metodologia do
teste de materialidade. Foram listados 46
temas para priorizagéo, agrupados em
econdmicos, ambientais e sociais. Estes
Ultimos foram subdivididos em praticas
trabalhistas e trabalho decente, direitos
humanos, sociedade e responsabilidade
pelo produto. GRI G4-25

A empresa listou contatos dos
seus publicos de relacionamento, que
foram depois convidados a responder
eletronicamente ao questionario da
materialidade. Cada tema foi avaliado
pelos respondentes, que o classificavam
guanto a sua relevancia: nenhuma, baixa,
media ou alta. Além dessa classificagéo,
o0 participante pode contribuir com sua
avaliagdo qualitativa acerca dos topicos.
No total, responderam ao questionario
38 representantes dos publicos de
relacionamento - clientes, fornecedores,
colaboradores, comunidade, sociedade
civil, governo e academia -, e 6 membros
da alta gesté&o, o que totalizou 44
respondentes. GRI G4-24

0 cruzamento das avaliagtes
médias dos publicos e dos executivos
da Elekeiroz resultou na Matriz de
Materialidade 2013. Organizada em
quatro quadrantes, a matriz representa
graficamente a relevancia dos temas para
o0s stakeholders e a alta gesté&o.
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Grau de importancia dos temas
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Prioridade para a empresa
ECONOMICOS INDICADORES RELACIONADOS
1. Desempenho econdmico EC1|EC2 | EC3 | EC4
2. Presenga no mercado EC5 | EC6
3. Impactos econdmicos indiretos EC7 | EC8
4, Praticas de compra EC9
AMBIENTAIS
9. Uso de materiais e reciclagem EN1| EN2
6. Consumo de energia EN3 aEN7

7. Recursos hidricos e retiso de agua

8. Gestao e impacto na biodiversidade

9. Emissdes de Gases de Efeito Estufa (GEE)

10. Controle de efluentes e residuos

11. Impacto ambiental no uso dos produtos e nas embalagens

12. Conformidade com leis e regulamentos e canais de relacionamento

13. Impactos ambientais significativos do transporte

14. Investimentos e gastos ambientais

15. Avaliagdo ambiental de fornecedores

16. Mecanismos de queixas e reclamacdes relacionadas a impactos ambientais

ENS | ENO | EN10
ENTI | EN12| EN13 | EN14
ENT5 a EN21
EN22 a EN26
EN27 | EN28

EN29

EN30

EN3I

EN32 | EN33

EN34
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SOCIAL - PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE

17. Emprego

18. Relagdes trabalhistas

19. Satide e seguranca no trabalho

20. Treinamento e educagao

21. Diversidade e igualdade de oportunidades

22. Igualdade de remuneracéo entre homens e mulheres

23. Avaliacéo de fornecedores em préticas trabalhistas

24. Mecanismos de queixas e reclamagdes relacionadas a praticas trabalhistas
SOCIAL - DIREITOS HUMANOS
25. Investimentos

26. Nao discriminagéo

27. Liberdade de associag&o e negociagao coletiva

28. Trabalho infantil

29. Trabalho forgado ou analogo ao escravo

30. Praticas de seguranca

31. Direitos indigenas

32. Avaliagédo

33. Avaliacéo de fornecedores em direitos humanos

34. Mecanismos de queixas e reclamagdes relacionadas a direitos humanos
SOCIAL - SOCIEDADE
35. Comunidades locais
36. Combate a corrupgéo
37. Posicionamento da Elekeiroz em relagéo as politicas ptblicas
38. Concorréncia desleal

39. Conformidade

40, Avaliagao de fornecedores em impactos na sociedade

41. Mecanismos de queixas e reclamagdes relacionadas a
impactos na sociedade

SOCIAL - RESPONSABILIDADE PELO SERVICO

42, Satde e seguranca dos clientes no uso de seus produtos
43. Rotulagem de produtos e servigos

44, Comunicagao de marketing

45, Privacidade dos clientes

46. Conformidade

LAT|LA2 | LA3
LA4

LAS | LAG | LA7 | LAS
LA | LATO | LATI
LA12

LAT3

LA14 | LATS

LATG

HR1| HR2
HR3

HR4

HRS

HRG

HR7

HR8

HR9

HR10 | HR11
HR12

S01|S02
S03 | S04 S05
S06

S07

S08

S09 5010
SO11

PR1| PR2
PR3 | PR4 | PR5
PR6 | PR7

PRS

PRO

Cinco temas foram considerados de altissima relevancia pelos publicos de interesse da empresa e, por isso, seréo aprofundados

neste relatério e constituirdo foco da gestdo da companhia: Satide e seguranca no trabalho; Praticas de seguranca; Conformidade com
parametros de desempenho; Satde e seguranga dos clientes no uso de seus produtos; e Conformidade com regulamentos de fornecimento

e uso dos produtos. GRI G4-19 | G4-27
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MENSAGEM DU PRES
)0 CONSELRO DE AD
- D0 DIRETOR-PRESIDENTE ...

NI
NISTRA

A Elekeiroz, que completa
120 anos de existéncia em outubro
de 2014, foi pioneira na fabricagao
de diversos produtos quimicos no
Brasil, participando efetivamente do
processo de desenvolvimento industrial
e de substituicdo de importagdes do
pais ao longo de todo esse tempo.

Essa longevidade so foi possivel pela
permanente capacidade de adaptacgéo da
empresa as necessidades e as exigéncias
de cada época, inclusive & atual, em que
a competitividade e a sustentabilidade
tornam-se elementos fundamentais nos
mercados totalmente globalizados dos
produtos quimicos.

Fato marcante desse processo foi a
aquisicao dos ativos da planta produtora
de gases industriais da Air Products
Brasil, em dezembro de 2013, localizada
no Polo Industrial de Camacari (BA). Com
investimento total estimado em R$ 70
milhdes, damos um passo importante
para melhorar a competitividade de
nossos produtos, 0 que garante o
abastecimento de matérias-primas e
amplia nossa oferta de produtos no
crescente mercado local, especialmente
para o complexo acrilico com a fase final
de implantagao no Polo de Camacari.

Atuamos intensamente nas
diversas comissoes da Associagéo
Brasileira da Industria Quimica (Abiquim)
em parceria com outras empresas
do setor, a fim de sensibilizar as
autoridades para a necessidade de
equalizar a carga tributaria brasileira a
de outros paises, como mais um fator
importante a afetar a competitividade
do produto nacional. Nesse sentido, a
aprovagao pelo Congresso Nacional da
desoneracéo do PIS/Cofins na aquisigao
de matérias-primas petroguimicas
foi um importante passo. Em 2014,
esperamos a continuidade dessas
iniciativas envolvendo empresas

e autoridades governamentais,
principalmente quanto ao prego do

gas natural utilizado como matéria-
prima, tornando-o mais competitivo em
relagéo ao praticado pelos produtores
norte-americanos, com a exploragao
crescente do gas de folhelho (shale gas).

Internamente, 2013 foi um
periodo marcado por um conjunto de
mudangas organizacionais: nomeamos
um novo diretor Industrial, criamos a
Geréncia Executiva de Desenvolvimento
Estratégico, voltada & elaboragao
do roadmap de longo prazo, e
redesenhamos a Diretoria Comercial,
gue se reestruturou em unidades
comerciais autbnomas, com o objetivo
de nos aproximarmos mais ainda de
nossos clientes.

Reforgando nosso compromisso
com o desenvolvimento sustentavel,
atualizamos, com forte engajamento dos
colaboradores, nossa Politica de Meio
Ambiente, tornando-a mais abrangente
pela inclusédo de temas relacionados a
satde e seguranca. Revisamos também
o0 Codigo de Etica e Conduta, prevendo
inclusive um canal de dentincias ligado
diretamente & Presidéncia da companhia.

Outra relevante movimentac&o
do ano foi a reformulagéo dos Comités
de Assessoramento ao Conselho de
Administragao, com escopos redefinidos
por assuntos afins, visando a maior
efetividade de atuagao desses foruns.
Merece destaque especial o tema
inovacgéo, voltada ndo sé a produtos, mas
a processos industriais e administrativos,
que passou a ser formalmente tratado
pelo Comité de Estratégia e Inovagao.

Foi um ano repleto de realizagdes. Um
periodo em que mais uma vez dedicamos
esforgo & exceléncia nas operagoes, a
capacitag&o da equipe e a projetos que
melhorem a competitividade da Elekeiroz. E
gue ndo seria possivel sem o compromisso
dos nossos colaboradores, a confianga de
nossos clientes e o espirito de parceria,
respeito e transparéncia em todas as
nossas relagdes. Em 2014 também,
pretendemos continuar a privilegiar as
acoes e 0s projetos que melhorem a
competitividade da empresa e a criagéo
sustentavel de valor para nossos acionistas
e demais publicos, com a certeza de que,
assim, contribuimos n&o apenas para o
nosso negdcio mas para o fortalecimento
do setor quimico no Brasil.

Rodolfo Villela Marino
Presidente do Conselho
de Administragédo

Marcos Antonio De Marchi
Diretor-Presidente
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A Elekeiroz tem 120 anos

de experiéncia e é pioneira

na fabricacdo de produtos

intermedidarios quimicos

CLEKEIROZ e

Com 120 anos de existéncia, que
serdo completados em 2014, a Elekeiroz
S.A. é uma empresa brasileira de capital
aberto, controlada pela holding ltatsa
- Investimentos Itati S.A., com sede na
cidade de Varzea Paulista (SP). GRI G4-3 |
G4-5| G4-7

Pioneira na fabricac&o de produtos
intermediarios quimicos que s&o utilizados
por industrias dos principais segmentos
da economia brasileira, como construgao
civil, calgados e vestuario, tintas e
vernizes, automotivo, agroindustrial e
alimenticio, entre outros. O principal
destino desses produtos é o mercado
nacional que, em 2013, respondeu por
89% da receita liquida de R$ 1 bilhao.

Na América do Sul, a empresa é a
Uinica integrada na fabricac&o de diversos
tipos de plastificantes, que s&o resultantes

da reag&o dos oxo-dlcoois (octanal,
n-butanol e iso-butanol) com os anidridos
ftalico e maleico, todos produzidos
internamente. Também est&o na linha
de produtos as resinas de poliéster
insaturado, o acido 2-¢til hexanoico, o
formaldeido, o concentrado ureia formol,
0 &cido fumarico e o acido sulftirico, cujas
aplicacdes encontram-se mais detalhadas
no item a seguir. GRI G4-4

QOutro diferencial da Elekeiroz
é a localizac&o estratégica de seus
sites industriais. Um deles fica no
Polo Industrial de Camagari (BA) e
esta conectado por dutos a Central
Petroquimica. Essa localizagdo garante
ampla disponibilidade de matérias-
primas e facilidade de acesso aos portos
de Aratu e Salvador. O outro site esta
situado no municipio de Vérzea Paulista
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(SP), no maior mercado consumidor de
produtos quimicos do pais e proximo a
trés importantes rodovias do estado:
Bandeirantes, Anhanguera e Dom Pedro.
0 site paulista conta também com um
ramal ferroviério conectado ao Porto

de Santos, o que possibilita facilidade
de recebimento de matérias-primas e
escoamento dos produtos.

PRODUTOS &ric4-4| G412

A companhia terminou o ano de
2013 com 767 funcionérios - devidamente
contratados dentro das normas
trabalhistas e cobertos por acordos de
negociag&o coletiva. A quantidade de
produtos expedida foi, ao longo dos tltimos
12 meses, de 470 mil. GRI G4-10 | G4-11

PRODUTORA DE ESPECIALIDADES QUIMICAS INTERMEDIARIAS

Refinaria

1°Geracéo
Central Petroquimica

Benzeno

Propeno
ileno

Distribuidora Gas Natural

Gas
Natural

0 setor quimico fornece insumos
essenciais para toda a cadeia industrial e
para o setor agropecuario.

Octanol: sua principal aplicacéo
¢ na producéo de plastificantes que,
adicionados aos compostos de cloreto de
polivinila (PVC), transformam-no de rigido
para flexivel, possibilitando-lhe enorme
gama de aplicagoes.

N=-butanol: suas principais
aplicagdes sdo na produgao de
plastificantes, industria de tintas e
vernizes, acetatos e acrilatos. Encontra
aplicagéo também na fabricagao de éteres
glicolicos, perfumes, intermediarios para
detergentes e antibidticos.

Oxo-Alcoois
Anidridos

Formole CUF

Iso-butanol: suas principais
aplicagdes sao na producéo de
plastificantes, tintas e vernizes e
acetatos. Encontra aplicacdo também
em éteres glicdlicos e na fabricacéo de
aditivos para lubrificantes.

Acido 2-etil hexanoico: suas
principais aplicagdes sdo secantes para
tintas, estabilizante térmico e lubrificantes.

Anidrido ftalico: ¢ utilizado
na fabricagao de estabilizantes de
PVC, plastificantes, resinas poliésteres
e alquidicas, corantes sintéticos,
aromatizantes, secantes para tintas e
intermedidrios farmacéuticos.

2°e 3°Geracdes
Intermediarios

?4 Elekeiroz

Plastificantes

Sulfurico

MISSAQ crica-s6

Buscar a melhoria continua dos
produtos e servigos oferecidos aos
seus clientes internos e externos;
destacar-se em performance de maneira
solida, ética e saudavel; ampliar suas
vantagens competitivas por meio
da adequada capacitagao técnica e
gerencial de seus funcionarios.

Mercados
Finais

Transformadores

Plasticos e

compoésitos Construcéo

Civil
Tintas e vernizes
Automotivo
Painéis de madeira

Aditivos para Vestuario
alimentos
Perfumaria,

detergentes Alimenticio

Papel e celulose
Ind.

Fertilizanteseusinas Quimicas
de alcool Diversas

Acido fumarico: ¢ utilizado
na fabricacao de resinas poliésteres,
alquidicas e fenolicas, plastificantes,
elastomeros, adesivos, inseticidas
e fungicidas.

Anidrido maleico: é utilizado
na fabricagao de plastificantes, resinas
poliésteres, alquidicas e maleicas,
aditivos para éleos lubrificantes,
inseticidas, herbicidas, fungicidas, acidos
fumaticos e colas para papel.

Plastificantes: so feitas
aplicagdes em compostos de PVC
para calgados, filmes laminados e
espalmados, fios e cabos elétricos, tintas
e vernizes, pisos vinilicos, entre outras.
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OPERACOES crica-6 | 648

Brasflia
[ )

Aeroporto
de Campinas

Riode
Janeiro

Resinas de poliéster
insaturado: séo utilizadas na
fabricacado de pegas moldadas, com ou
sem fibra de vidro, tais como: piscinas,
barcos, banheiras, tanques, telhas,
domos, botdes, bijuterias, assentos
sanitarios, moéveis para jardim, massas
plasticas, marmores sintéticos, pegas
automotivas etc.

CUF: ¢ utilizado na produgé&o
de resinas ureia-formol, melaminicas
e fenolicas.

Formol: ¢ aplicado em resinas
ureia-formol, melaminicas e fendlicas,
adesivos, fertilizantes, trimetilolpropano,
1,4-butanodiol, neopentilglicol, como
auxiliar na industria téxtil, couro,
borracha e cimento e como agente
bactericida, germicida e desinfetante.

Acido sulfarico: é utilizado em
industrias de fertilizantes, desdobrantes
de gorduras na fabricagéo de estearina
e refinacéo de dleos minerais; em
industrias metaltrgicas e galvanoplastia
(limpeza e trabalhos em metais); na
fabricagao de detergentes e cosmeéticos;
e em industrias de celulose.

total de funcionarios ao
término de 2013, todos

dentro das normas

trabalhistas
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ESTRUTURA ACIONARIA

O capital social subscrito e integralizado da Elekeiroz é de R$ 321 milhées, dividido em
31.485.170 agbes escriturais - 14.518.150 agdes ordinérias e 16.967.020 agdes preferenciais.

ACIONISTA AGOES ORDINARIAS AGOES PREFERENCIAIS TOTAL DE AGOES

Iltausa S.A. 14.261.751| 98,3 16117.360 | 95,0 30.379.111| 96,5
Outros 256.399| 17 849.660| 5,0 1106.059 | 3,5
Total 14.518.150 | 100,0 16.967.020 | 100,0 31.485.170 | 100,0

PRINCIPAIS INDICADORES

ECONOMICO-FINANCEIROS (R$ MIL) 2013 2012 201 2010
Receita liquida 1.004.080 899.809 776.693 850.533
Lucro operacional 44,023 2.085 1.217 51.886
Lucro liquido 39.400 459 14.827 45,201
EBITDA 80.519 38.392 27.034 80.694

Margem EBITDA (%) 8,0 4,3 35 95
Dividendos 15.274 34 3.551 9.768
Patriménio liquido 504.080 476152 476.704 465,917
Valor adicionado 162.873 69.169 87.912 144,686

OPERACIONAIS (MIL TONELADAS) 2012 201 2010
Volume total expedido 463 443 474
Organicos 244 222 251
Inorganicos 219 221 223
SOCIOAMBIENTAIS 2012 201 2010
Taxa de frequén.ciaN de acidentes com 20 33 1
afastamento (milhéo horas exposicéo)
Emiss&o de CO, de combustéo (kg/t de produto) 235 231 267
Emiss&o de efluentes (m®/t de produto) 09 1,2 1,0
Geracédo de residuos (kg/t de produto) 6.4 5,0 4,7
Consumo de energia elétrica (kWh/t de produto) 326 335 340
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O Comité de Pessoas e Governanca

define as competéncias e o perfil

dos conselheiros da Elekeiroz

GOVERNANCA E ESTRATEGIA

ESTRUTURA DA GOVERNANCA

Desde 2012, a definicao das
competéncias que devem integrar o perfil
profissional dos conselheiros, bem como
a identificagéo e avaliagéo de candidatos
a conselheiros independentes cabe
ao Comité de Pessoas e Governanca
da Elekeiroz. Nesse processo, &
obrigatoria a avaliagdo da experiéncia
na definicao de estratégias econémico-
financeiras vinculadas ao conceito
de sustentabilidade, da vivéncia em
guestdes ambientais que envolvem
CONSUMO e conservagao dos recursos
naturais, do envolvimento com questées
sociais, como praticas trabalhistas e
satde e seguranca no trabalho, e da
familiaridade com os instrumentos de
governancga corporativa. GRI G4-40

Conforme previsto no artigo 592
do Estatuto Social da companhia, os
proventos dos administradores (Conselho
de Administragao e Diretoria) S&o
compostos pela remuneracéo (parcela
fixa com montante global aprovado em
Assembleia Geral) e pela participagao nos
lucros (parcela variavel). O objetivo da
politica de remuneracé&o e participagdo
nos lucros é atrair, recompensar e
incentivar os administradores na
conducé&o dos negocios da empresa,
0 que contribui para o alcance de suas
metas estratégicas. A parcela variavel &
fungao dos resultados alcangados pela
empresa e de metas individuais definidas
para cada administrador.
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Conselho de Administracéo
GRI G4-44 | G4-45 | G4-46

A miss&o do Conselho de
Administragao é proteger os interesses
de todos os acionistas da Elekeiroz,
zelando para que as decisdes e ages
dos administradores com foco na
geracao de valor a curto e longo prazos.
Para prevenir e administrar situactes
de conflito de interesses, fazendo
prevalecer o interesse da companhia,
os conselheiros devem abster-se
de deliberagdes em que tenham
envolvimento particular ou conflitante.
G4-411 G4-42

ESTRUTURA DA GOVERNANCA CORPORATIVA DA ELEKEIROZ GRI G4-34 | G4-51| G4-52

Assembleia Geral
dos Acionistas

Conselho de

Admnistragéo

Diretoria

Comités de Assessoramento

Comité de Pessoas
e Governanga

Comité de Estratégia
e Inovagéo

Comité de Auditoria e de
Gerenciamento de Riscos

Auditorias Interna

e Externa

Compete a esse 6rgao formular
as diretrizes para a gestao da Elekeiroz,
decidir sobre questtes estratégicas,
eleger e destituir a Diretoria Estatutaria
e 0s auditores independentes, decidir
se haverad criagdo ou encerramento de
outros comités, monitorar o desempenho
empresarial, determinar se havera
destinagao do lucro do exercicio social,
entre outras atribuicoes. Além disso,
deve manter atualizadas as politicas
de gesté&o de riscos e o Cadigo de
Conduta, definindo parametros para o
relacionamento dos executivos com os
stakeholders. GRI G4-35

0 Conselho retine-se mensalmente
para abordar todos os temas

considerados relevantes para a Elekeiroz.

Demandas e questionamentos dos
demais publicos s&o recebidos por meio
da érea de Relagtes com Investidores

e da participag&o dos executivos

em eventos publicos, como os da

Associagado dos Analistas e Profissionais
de Investimento do Mercado de Capitais
(Apimec) e da Teleconferéncia Itatsa.
Nas Assembleias Gerais, recomendagdes
e orientagdes dos acionistas também
podem ser feitas para posterior
discusséo do Conselho de Administragao.
GRI G4-37 | G4-47 | G4-49

0 6rgao é composto pelo
presidente, vice-presidente e por,
no minimo, trés e, N0 maximo, nove
membros titulares e dois suplentes. Os
conselheiros séo eleitos em Assembleia
Geral, com mandato de um ano e
possibilidade de reeleicédo. Todos os
membros sdo executivos com larga
experiéncia de mercado e conhecimento
técnico e, em alguns casos, também
ocupam cargos de destaque na holding
[tatisa. O presidente do Conselho de
Administragao ndo desempenha fungao
executiva na companhia. GRI G4-39
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Composigédo do Conselho de
Administracéo GRI G4-38

Rodolfo Villela Marino - Presidente
Olavo Egydio Setubal Janior - Vice-
Presidente

César Suaki dos Santos - Membro
Independente

Henri Penchas

Reinaldo Rubbi

Ricardo Egydio Setubal
RogérioMansodaCostaReis-Membro
Independente

Paulo Setubal Neto - Suplente
Ricardo Villela Marino - Suplente

Comités de Assessoramento

Auditoria e Gerenciamento de Riscos

E responsabilidade do Comité de
Auditoria e Gerenciamento de Riscos
supervisionar 0s processos de controle
interno e de gerenciamento de riscos
inerentes as atividades da Elekeiroz,
bem como as agtes desenvolvidas
pelas auditorias interna e externa.
Também esta no escopo deste Comité
avaliar a qualidade e a integridade
das demonstragdes contabeis, além
de recomendar ao Conselho de
Administragao a escolha ou a destituicao
dos auditores independentes.

Ao longo de 2013, o Comité
realizou sete reunites formais, nas
quais, entre outros assuntos: avaliou
as revisoes trimestrais e anual
dos demonstrativos contabeis da
companhia, efetuados pelos auditores
independentes; avaliou os relatérios de
auditoria interna, discutindo os pontos
de melhoria e as agbes propostas
pelos gestores; atualizou a Politica
de Gestao Financeira da Elekeiroz;
atualizou pontos do Regimento Interno
do Conselho de Administragao; definiu a
Politica de Contratag&o de Servigos de
Auditoria Externa; e avaliou e discutiu
0S riscos a que esta sujeita a empresa
em suas operagoes.

Pessoas e Governanca

As fungdes do Comité de Pessoas
est&o ligadas aos principios basicos
que regem a companhia, ao sistema de
governanga, ao Conselho de Administragéo
e a Diretoria e aos demais funcionéarios
da Elekeiroz. Nesse sentido, suas agtes
giram em torno de promover, acompanhar
g aprovar os processos de definicdo e
revisdo dos valores da empresa, no que
diz respeito aos principios basicos da
Elekeiroz, realizar avaliagdes periddicas do
funcionamento das instancias corporativas,
mapear o perfil dos profissionais que
devem integrar os Conselhos, estruturar
processos de avaliagéo, estabelecer
diretrizes para o desdobramento de metas,
realizar pesquisas de clima, bem como
avaliar os profissionais, analisar e propor
remuneragdes, entre outras acoes.

Ao longo de 2013, o Comité realizou
cinco reunides formais, nas quais foram
abordados os seguintes assuntos: politicas
de remuneracéo variavel dos executivos
da companhia; processo de avaliagéo de
desempenho dos funcionarios e executivos,
assim como alternativas de reorganizagéo
estrutural e sucess&o; aprovagao do

novo plano de satide dos colaboradores
residentes em S&o Paulo e executivos;
avaliagdo dos resultados da Pesquisa de
Clima realizada com os colaboradores da
companhia; aprovagao do novo Codigo de
Etica e Conduta; e aprovagao das acoes
de carater organizacional do Plano de
Aumento de Competitividade da Elekeiroz.

Estratégia e Inovacéo

0 Comité de Estratégia e Inovacéo tem
como miss&o propor o plano de atuacéo
estratégico da companhia focado na
geracao de maior valor para os acionistas
e tem como principais atribuigdes avaliar
os cendrios brasileiro e mundial de
tendéncias comerciais e tecnoldgicas e
seus desdobramentos sobre os negdcios
da empresa. Também esta no escopo
deste Comité propor politica de avaliagéo
de planos estratégicos e de cobertura
de recursos financeiros; identificar e
avaliar adequago ao plano estratégico de
oportunidades de aquisigdes, associagoes,
investimentos e desinvestimentos; e propor
métricas para avaliagdo do desempenho dos
planos de acao.
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Ao longo de 2013 o Comité
realizou seis reunides formais, nas
quais tratou, entre outros temas, do
roadmap estratégico da Elekeiroz, do
estudo da atratividade dos segmentos
de mercado em que a Elekeiroz atua, de
oportunidades de crescimento organico,
da avaliagédo do interesse estratégico
de novas tecnologias, de avaliagdes de
potenciais aquisigdes e de avaliagdes dos
cenarios brasileiro e mundial de mercado
e de tecnologia.

Diretoria Estatutaria
GRI G4-35 | G4-36

Cabe a Diretoria Estatutdria
assegurar o adequado funcionamento da
companhia em todas as suas dimensoes -
econdmica, ambiental e social -, com base
nas diretrizes tragadas pelo Conselho de
Administrag&o. Os diretores, eleitos pelo
Conselho, tém mandato de um ano, com
reeleictes permitidas. Em agosto de 2013,
houve a nomeagé&o de mais um diretor,
responsavel pela area Industrial.

Composicdo da

Diretoria Estatutaria

Marcos Antonio De Marchi - Diretor-
Presidente e Diretor de Relagdes

com Investidores

Carlos Calvo Sanz - Diretor Comercial
Ricardo José Baraldi - Diretor
Administrativo

Elder AnténioMartini-DiretorIndustrial

CODIGO DE ETICA E CONDUTA
GRI G4-56 | G4-57 | G4-58

Ter postura ética e responsavel
sempre foi uma preocupacéo da Elekeiroz,
que publicou seu primeiro Codigo de Etica
e Conduta em 1997. O manual mostra quais
S80 as expectativas da empresa em relagéo
aos profissionais que nela atuam, no que diz
respeito ao desempenho de suas fungoes, a
postura, as relagdes com stakeholders e as
atividades em relagdo ao poder publico, ao
meio ambiente e &s comunidades.

Nesse Codigo esté explicito, por
exemplo, que a Elekeiroz condena todas
as formas de discriminag&o quanto a raga,
cor, sexo, religifo, idade, classe social,
orientagao sexual, incapacidade fisica,
nacionalidade, entre outras. O Cédigo de
Etica e Conduta foi revisto e atualizado
em 2013, levando em consideragao o
contexto atual e as novas ferramentas de
comunicag&do, como as redes sociais. A
gestdo do Codigo fica a cargo do Comité
de Pessoas e Governanga. As equipes
de Seguranca dos dois sites, na sua
totalidade, receberam informacéo formal
sobre esse documento. GRI G4-HR7

Como forma de monitorar o estrito
cumprimento dos principios contidos no
Codigo, a empresa mantém canais de
denuincias (e-mail, telefone e enderego
para correspondéncia) que, a partir de
2013, foram vinculados diretamente &
Presidéncia da companhia e abertos
a quaisquer manifestagdes, seja de
funcionarios ou de publicos externos.

Politica de Divulgacéo de Ato
ou Fato Relevante
A fungéo da Politica de Divulgacéo
¢ determinar as diretrizes e 0s
procedimentos que devem ser seguidos
quando informacdes da Elekeiroz
forem divulgadas externamente, em
atendimento a Instrugéo CVM nQ 358,
Cabe ao Comité de Divulgacéo:
assessorar o diretor de Relagdes com
Investidores, avaliar o ato ou fato a ser
exposto, zelar pelo sigilo de algumas
informagdes, bem como revisar e
aprovar materiais de divulgagéo.
Também ¢ obrigagao do
Comité tomar conhecimento dos
questionamentos oficiais dos érgaos
reguladores e providenciar as
respectivas respostas, além de
propor solugé&o para casos omissos
€ excepcionais.

Politica de Seguranca, Satde

e Meio Ambiente
A Politica de Seguranca, Satide e Meio

Ambiente, atualizada em 2013 com forte

engajamento de todos os funciondrios, tem

como premissas béasicas a busca permanente

por condigdes adequadas de saltide e

seguranca aos que nela trabalham ou a

frequentam, a preservacao do meio ambiente

e 0 convivio harmonioso com as comunidades

vizinhas, os clientes e os fornecedores.

E regida pelos 10 principios abaixo:

1. Considerar salide, seguranga
e meio ambiente como
prioridades inegociaveis.

2. Respeitar e comprometer-se
com esses valores é dever dos
administradores, colaboradores,
contratados e demais frequentadores
das instalagdes.

3. Acreditar que todos os incidentes
e acidentes séo evitaveis.

4.  Buscar permanentemente
identificar, avaliar e controlar os
riscos da operagao, tendo especial
atenc&o a gestao de mudangas em
equipamentos e processos.

5. Disponibilizar recursos materiais e
pessoais necessarios a execucado
segura de todos os trabalhos e
ao efetivo controle de situagtes
imprevistas e de emergéncias.

6.  Estabelecer e exigir o cumprimento
de padrées de trabalho rigorosos,
monitorando continuamente 0s
processos e as atividades existentes.

7. Capacitar, treinar e conscientizar
os colaboradores quanto aos
procedimentos de Satide, Seguranca
e Meio Ambiente (SSMA) adotados,
estabelecendo que a adesé&o a esses
procedimentos é considerada como
condigao de emprego.

8. Atender a legislacéo e aos
compromissos voluntariamente
assumidos, como o Programa de
Atuacao Responsavel, buscando
permanentemente a adog&o do
estado da arte em regulamentos e
préticas de SSMA.

9. Considerar a utilizag&o responsavel
dos recursos naturais como parte
fundamental do compromisso
com o desenvolvimento sustentavel
dos negdcios.

10. Estabelecer canais transparentes
de comunicagao que levem as
informagoes pertinentes de SSMA a
todas as partes interessadas.
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ESTRATEGIA

Desde 2012, com a criagdo da
Geréncia Executiva de Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao, a empresa
tem concentrado esforgos na busca
por maior competitividade, melhoria de
processos, enriquecimento do portfolio e
utilizagdo de matérias-primas renovaveis
e sustentdaveis. Os estudos tém sido

conduzidos n&o so internamente mas em
parceria com entidades de pesquisa e
outras empresas, a fim de chegar mais
rapidamente a solugdes que agreguem
valor aos negocios.

Ainda nesse sentido, foi também
criada a area de Desenvolvimento
Estratégico, voltada & elaboragéo do
roadmap estratégico de longo prazo e ao
estudo sistematico das oportunidades
para crescimento.

Investimentos
Em dezembro, a Elekeiroz adquiriu

0s ativos da planta produtora de gas oxo
da Air Products Brasil Ltda., localizada
no Polo Industrial de Camacari (BA). O
valor total do investimento & estimado
em R$ 70 milhdes e considera, além dos
ativos propriamente ditos, a aquisig&o

de equipamentos para adequac&o do mix
de produtos e a interligacdo por dutos ao
complexo da Elekeiroz no polo.
Com essa aquisigédo, a companhia
- gue ja produzia gas oxo em seu site
de Camagari e também se abastecia
da Air Products - torna-se mais forte e
competitiva em seu processo produtivo
de oxo-élcoois (butanol, octanol e
isobutanol) e acido 2-etil hexanoico. O
abastecimento dessa matéria-prima fica
assim garantido, o que permite aumentar
a producéo e responder as necessidades
crescentes do mercado local, em
particular do butanol, importante insumo
para o complexo acrilico ora em fase final
de implantag&o no Polo de Camacari (BA).
Além dessa aquisicao, foram
destinados recursos no montante de
R$ 27,7 milhdes para atualizagéo do
sistema integrado de gest&o empresarial
(ERP), término da ampliagéo da unidade
de resinas e paradas programadas para
manutencgao das unidades de &cido
sulfurico e anidrido ftalico.

Gerenciamento de riscos
GRI G4-2 | G4-14

0 gerenciamento de riscos € uma
ferramenta fundamental para otimizar o
uso de recursos e selecionar as melhores
oportunidades de negocios, a fim de criar
valor aos acionistas. Para identificar os
riscos, a empresa mapeia os eventos
internos e externos que possam afetar
0S negacios e impactar os resultados.
Os principais riscos monitorados pela
empresa sao:

* Dependéncia de Fornecedores: o site
em Camacari (BA) est4 ligado por
dutos a central petroquimica local
(Braskem) e ao fornecedor de gas
natural. A empresa tem contratos que
garantem o fornecimento de matérias-
primas e utilidades, mas eventuais

falhas nas unidades dos fornecedores
ou interrupgdes por qualquer outro
motivo podem resultar na falta desses
insumos e comprometer a produgao.
* Acidentes com produtos e processos:
apesar das medidas de prevengéo
adotadas pelas empresas signatarias
do Programa Atuagéo Responsavel
da Associagao Brasileira da Industria
Quimica (Abiguim), as operagdes
das industrias de produtos quimicos
est&o sujeitas a eventuais acidentes
e prejuizos relativos a incéndios,
explosdes, vazamentos de insumos,
produtos, utilidades.
Restrigao a usos de produtos

fabricados pela companhia: embora
os estudos sobre os efeitos dos
ftalatos (aplicados em brinquedos e
embalagens, por exemplo) na satide
humana ainda nao sejam conclusivos,
restricbes mais severas ao seu uso
ocorrem na Europa. Uma legislacéo
mais restritiva pode ser adotada no
Brasil e impactar as vendas especificas
desse tipo de plastificante. A Elekeiroz
vem se posicionando para ofertar ao
mercado produtos alternativos, feitos
sobretudo com matérias-primas de
fontes renovaveis. GRI G4-PR1
Concentrag&o no setor quimico: as

fusdes e aquisicdes de empresas no
setor quimico tém se multiplicado nos
Ultimos anos, propiciando um maior
poder de barganha as empresas
remanescentes. Fusdes de empresas
concorrentes podem alterar a dindmica
do mercado em que a companhia

atua, resultando em concorréncia

mais severa com eventuais perdas de
mercado e de rentabilidade.
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Ativos intangiveis

Pessoas

0 conhecimento técnico adquirido
pela Elekeiroz ao longo dos 120 anos de
trajetoria e a alta qualificagdo de seus
profissionais configuram preciosos
ativos da empresa. Ao adotar préticas
sustentaveis e investir em inovagéo,
a Elekeiroz se destaca no mercado,
sendo reconhecida como um fornecedor
confidvel por seus clientes e uma empresa
gue atua em beneficio da sociedade.

Os funcionérios s&o o maior
bem que a empresa tem. E por isso
que séo desenvolvidas politicas de
reconhecimento e bem-estar dos
profissionais que atuam na Elekeiroz.
Ao longo do ano foram fortalecidos as
praticas de motivacdo pessoal, os planos
de carreira e o alinhamento dos objetivos
pessoais de cada profissional com as
metas da empresa.

Satide e seguranca

Para a Elekeiroz, seguranga é
quest&o prioritaria. Portanto, além
de manter a Visita de Seguranga da
Hierarquia (VSH), em 2013 a companhia
intensificou as agdes sobre o tema com
a utilizaggo das metodologias de Arvore
de Causas e Hazard and Operability
Studies (HAZOP).

A VSH foi fortalecida a fim
de solidificar o entendimento dos
funcionérios no que diz respeito as
préticas e aos comportamentos seguros.
Nessa visita, diretores e gerentes
executivos passam pelas diversas areas
da empresa para dialogar com suas
equipes sobre a importancia de agir com
seguranga em todas as atividades e os
procedimentos operacionais. Os dialogos
diarios de seguranga entre lideres e
liderados, realizados antes do inicio das
atividades de cada dia, s&o praticas
essenciais dessa conscientizagao.

A metodologia Arvore de Causas,
aplicada na investigagao de todos
0s acidentes/incidentes ocorridos,
tem como objetivo determinar todas
as causas que levaram as perdas,
estabelecer diretrizes para a investigacédo
das causas imediatas e fundamentais que
levaram as ocorréncias e facilitar a busca
por prevengdes mais adequadas para
evitar novas ocorréncias.

Em 2013, a Elekeiroz adotou
igualmente a técnica de gerenciamento
de riscos denominada Hazop, que tem
como objetivo identificar os riscos no
processo de fabricacéo e definir os
meios de prevencao e/ou protecao a
implantar para reduzi-los a um nivel
aceitavel. E uma metodologia realizada
de maneira sistemética e rigorosa, com
base na operacao e no fluxograma de
engenharia e que pode ser utilizada em
estudos de riscos tanto em instalagtes
existentes como em novos projetos.

Entre as vantangens da Hazop est&o:
melhoria no desempenho operacional da
empresa, sempre dentro de condigoes
seguras; aperfeicoamento dos projetos no
que diz respeito as normas de segurancga
e ao meio ambiente; melhor gestdo de
riscos ambientais; e identificagéo de
desvios operacionais.

Gestdo de qualidade

Fundamental para o crescimento
progressivo e sustentavel da empresa,
a gestdo da qualidade preza pela
manutencé&o e pelo aperfeicoamento
das préticas da companhia e funciona
como uma ferramenta para atender as
expectativas dos publicos de interesse,
como fornecedores, acionistas,
comunidade e meio ambiente.

A Elekeiroz é certificada com a ISO
9001 desde 0 ano 2000 pelo Lloyd's Register
Quality Assurance Ltd. (LRQA). Desde entao,
aempresa revisa anualmente seu sistema
de gest&o de qualidade para assegurar
aadequacao as normas da International
Organization for Standardization.
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Fomentar o desenvolvimento

sustentavel do setor é um dos

objetivos da Elekeiroz

DIMENSOES SUSTENTAVESS ........

A Elekeiroz participa de diversas
entidades nacionais e internacionais com
0 objetivo de fomentar o desenvolvimento
sustentavel do setor. Por meio desse
envolvimento, a companhia amplia e
fortalece o debate sobre temas de alta
relevancia para garantir o desempenho
rentavel, a operagao eficiente e a entrega
satisfatéria de resultados a seus clientes
e acionistas.

Entre as entidades com as quais
aempresa se engaja, destaca-se a
Associagao Brasileira da Indtstria Quimica
(Abigquim), que retine aproximadamente
120 empresas. A Elekeiroz integra todas
as comissoes da Abiquim, além de contar
com um integrante no Conselho Diretor
da entidade, participante de discussoes
sobre legislagdo, impactos econémicos,
aspectos técnicos e comercio exterior.

Na Associagao Latino-Americana
de Materiais Compdsitos (ALMACO), a
companhia tem assento no Conselho Gestor.
A ALMACO tem como miss&o representar,
promover e fortalecer o desenvolvimento
sustentavel do mercado de compésitos,
materiais com grande versatilidade e
elevados indices de resisténcias mecénica
e quimica utilizados nos segmentos
automotivo, nautico e civil, entre outros.

A empresa também atua em parceria
com a Childhood Brasil, aliada ao Instituto
Ethos de Empresas e Responsabilidade
Social. Esse envolvimento est4 relacionado
a0 apoio da Elekeiroz como signataria
do Pacto Empresarial para o Programa
Na Mé&o Certa, destinado a combater
a prostituigdo infantil nas estradas
brasileiras por meio de orientagéo e
treinamento dos motoristas profissionais.
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Especificamente no site de Camagari
(BA), a companhia integra o Comité de
Fomento Industrial de Camagari (Cofic), o
Plano de Auxilio Mutuo (PAM), a Comisséo
de Seguranca Industrial e Meio Ambiente
(COSIMA), a Associagao de Usudrios dos
Portos da Bahia (USUPORT) e o Comité
de Bacias Hidrograficas do Reconcavo
Norte (CBHRN).

Desde 2012, a empresa é filiada
a Associagdo Nacional de Pesquisa
e Desenvolvimento das Empresas
Inovadoras (Anpei), na qual tem dois
representantes. A organizac&o promove
debates e palestras a fim de explicar
como a inovacgo ¢ a estratégia-chave
para a competitividade e sustentabilidade
de uma empresa.

VOLUME EXPEDIDO (MIL TONELADAS)

Total

Organicos
Mercado interno
Mercado externo

Inorganicos

Outras entidades das quais a
Elekeiroz participa: Sindicato das Industrias
de Produtos Quimicos para Fins Industriais
e da Petroquimica do Estado de Sao Paulo
(Sinproguim), Associagao Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT); Comité Brasileiro
de Transportes e Trafego (ABNT/CB-16);
Cémara Técnica da Industria do Comité da
Bacia Hidrografica do PCJ (SP); Centro das
Industrias do Estado de S&o Paulo (Ciesp)
- Jundiaf: Grupo de Seguranga do Trabalho;
Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial (Senai) - Jundiaf; World
Petrochemical Conference & Workshop
(IHS): ¢rgao de compilacao, anélise e
divulgacéo de dados sobre a industria
no mundo; International Petrochemical
Conference (AFPM), San Antonio, Texas;
The European Petrochemical Association
(EPCA); e Asociacion Petroquimica y
Quimica Latinoamericana (Apla).

CAPACIDADE E PARTICIPACAQ NA PRODUGAO

0%o 0°9
0°0O 0°0
93% 100%
L Acido 2-etil
Oxo-alcoois hexanoico
150.000 17000

OO
Oo°

o

93%

Anidrido
Ftalico

/0000

B Participac&o na capacidade brasileira

100%

Anidrido
Maleico

30.000

Plastificantes

140.000

B Capacidade de producéo (t/ano)

OPERACIONAL

Na comparagdo com o ano anterior,
o inicio de 2013 registrou importantes
quedas nos volumes expedidos tanto
dos produtos organicos quanto
inorganicos, que chegaram ao fim do
primeiro trimestre com queda de 17% na
expedicao total. Nos trimestres seguintes
houve recuperagéo das vendas ao
mercado interno, particularmente nos
39 e 49 trimestres, refletindo inclusive
os efeitos das medidas de desoneracéo
fiscal adotadas no fim do primeiro
semestre. O ano encerrou-se entdo com
aumento de 2% no total expedido em
relagao a 2012, sé nado tendo sido maior
pela retragao consistente verificada nas
exportacoes ao longo dos trimestres,
cujos volumes no total foram 32%
inferiores aos de 2012.

2012| Variacéo (%)
462 2
244 (3)
196 4
47 (32)
219 7
0o %o %o
O 0o° oo°
7%= 8%= 4%
Resina de Formaldeido .
Poliester (37%) e CUF Acido Sulfurico
20000 68000 260.000
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ECONOMICO-FINANCEIRA

A produgao industrial nacional
cresceu 1,2% em 2013, enquanto os
dados do setor quimico, inseridos
na categoria de bens intermediarios
do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), apresentaram
crescimento de 1,7%. Segundo a
Abiquim, as vendas ao mercado
interno cresceram 0,6%, enquanto
0 consumo aparente nacional dos
intermediarios quimicos cresceu 7,2%,
sendo atendido por parcela cada vez
maior das importacdes. Com isso, o
deficit da balanga comercial do setor
quimico total alcancou US$ 32,0 bilhoes
(importagdes: US$ 46,1 bilhdes; e
exportagoes: USS 14,2 bilhdes), que é o
maior registrado na série historica, com
alta de 13,6% em relacao a 2012.

Receita liquida

Em 2013, a receita liquida total foi de
R$ 1,0 bilhao, 12% maior do que no ano
anterior, principalmente pelo crescimento
de 19% no mercado interno.

Lucro liquido e EBITDA

0 lucro liquido foi de R$ 394
milhdes (R$ 0,5 milhdo em 2012), e 0
EBITDA foi de R$ 80,5 milhdes, com
alta de 110% sobre 2012, incluidos os
efeitos decorrentes da evolugéo dos
processos tributarios conhecidos
como semestralidade do PIS 07/70.
Desconsiderados esses efeitos, o lucro
liquido de 2013 teria sido de R$ 21,5
milhdes, e o EBITDA, de R$ 56,6 milhdes.

Pessoal

Impostos, taxas e contribuicoes

Remuneragao de capital de terceiros

Remuneragéo de capital préprio

Total

Custo do capital total

O patrimoénio liquido da
Elekeiroz, em dezembro de 2013,
era de R$ 504,1 milhdes, equivalente
a 69% do total dos ativos da empresa.
O nivel de endividamento ainda é
baixo, com espaco para levantamento
no mercado de recursos visando a
realizagdo de investimentos.

Mercado de capitais

No ano de 2013, o Conselho de
Administrag&o da companhia determinou
que fossem creditados Juros sobre o Capital
Préprio (JCP) no valor total R$ 17.947 mil. O
valor refere-se aos dividendos do exercicio
de 2013 e equivale a 39% do lucro liquido,
superior, portanto, ao minimo exigido pela
legislac&o que é de 25%.

Demonstrac&o do valor
adicionado (DVA)

A DVA evidencia a riqueza criada
pela entidade e sua distribuicdo para um
determinado periodo. Essa demonstragéo
apresenta o quanto a entidade agrega de
valor aos insumos adquiridos de terceiros e
que s&o vendidos ou consumidos, podendo
auxiliar no célculo do Produto Interno Bruto
(PIB) e de outros indicadores sociais. A
DVA da empresa nos ultimos quatro anos é
apresentada na tabela a seguir.

Os melhores resultados de
2013 em relag&o ao ano anterior
permitiram a empresa aumentar o valor
adicionado em 135%, proporcionando
maior remunerag&o aos acionistas,
colaboradores e governo.

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO (R$ MIL) 2013

79.862
33.994
10.027

39.390
162.873

2012
67.829

(6.440)
1.321
459
69.169

201
61.429

9.429
6.241
14.827
87.926

2010
96.167

35491
1821
45.201
144.686
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SOCIOAMBIENTAL

GRI G4-26

Ciente de sua responsabilidade
como industria quimica, a Elekeiroz
estimula o crescimento de seus negocios
sem causar danos ao meio ambiente e
as regides nas quais mantém plantas
industriais. A empresa esta sempre
atenta aos seus processos produtivos,
ao tratamento de efluentes, & busca por
fontes renovéveis e por uso racional
dos recursos naturais, desenvolvendo
assim suas atividades de forma
permanentemente sustentavel.

A companhia adota o Programa
Atuacéo Responsavel, criado em 1992
pelo International Council of Chemical
Associations e conduzido no Brasil
pela Abiquim. Nesse programa, as
companhias firmam um compromisso
com o desenvolvimento de temas
relacionados a salide e seguranca
e ao meio ambiente, considerando
0S processos, os produtos, as
instalages e os servigos, gerenciando
e comunicando aos publicos de
interesse os impactos e riscos de suas
atividades e produtos, capacitando
pessoas e desenvolvendo uma cultura
de melhoria continua.

A Elekeiroz cumpre a
legislagdo ambiental e as normas
regulamentadoras vigentes, além de
seguir rigorosamente sua politica.
Dentre as agdes da empresa,
destacam-se a prevencgéo de
danos ambientais decorrentes de
suas atividades, o treinamento e a
conscientizagao dos colaboradores,

a criagédo de normas e registros das
agoes relativas a conservagéao do
patrimonio ambiental, de maneira
transparente e passivel de ser auditada,
a reducgado de consumo de 4gua e de
energia, o acompanhamento anual dos
objetivos e das metas ambientais e a
comunicagao das questdes de meio
ambiente com os stakeholders.

No relacionamento com as
comunidades de entorno de seus
sites, a companhia procura apoiar
iniciativas e estimular o voluntariado
com o objetivo de melhorar a qualidade
de vida e promover o desenvolvimento
socioeconémico local. Dentre as agdes
tomadas em 2013, destacam-se o
patrocinio da campanha O Polo Contra a
Dengue, em que voluntarios atuaram em
mutirdo de combate a focos da doenga,
e a doagéo de moveis, livros, agasalhos,
brinquedos e roupas a entidades
beneficentes. A empresa continua com
a Politica de Portas Abertas, recebendo
pessoas da comunidade e estudantes
para conhecer suas instalagoes fabris,
mantendo também a parceria com a
Associacdo Homem de Amanha de
Vérzea Paulista - treinando aprendizes da
entidade para o mercado de trabalho.

Colaboradores ari G4-10
A Elekeiroz fechou o ano de

2013 com 767 funcionarios, assim
distribuidos: 72% na produgé&o e os
28% restante nas areas Administrativa
e Comercial. Todos os funcionérios
sdo cobertos por acordos de
negociagao coletiva firmados com os
respectivos sindicatos. Esses acordos
incluem, entre outros assuntos,
aspectos relacionados a seguranga
dos profissionais, como uso de
Equipamentos de Protecé&o Individual
(EPIs), regras e funcionamento das
Comissdes Internas de Prevencgao de
Acidentes (Cipas), exames médicos,
primeiros socorros e papel dos técnicos
especializados em saude e seguranca
do trabalho. GRI G4-11 | G4-LA8
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GRI G4-26

A Cipa é composta por
colaboradores de diversos niveis
hierarquicos, predominantemente da
area Industrial. Dessa forma, o grupo
representa 100% dos colaboradores
da companhia. Além disso, diversos
profissionais da Elekeiroz participam
de comissoes externas com foco em
seguranga e salide, tanto em Sao Paulo
como na Bahia. No total, 44 colaboradores
participaram de comissoes internas e
externas nos dois sites. GRI G4-LAS

Na unidade de Vérzea Paulista
existe operagdo com produtos de risco a
salde, tais como benzeno ou formaldeido.
Porém, s&o tomadas todas as medidas
preventivas possiveis e realizado rigoroso
acompanhamento médico, de modo
que n&o hé caso de doenca especifica
relacionada a esses produtos. Além de
ter implantado o Programa Interno de
Prevencao a Exposicéo Ocupacional dos
Profissionais ao Benzeno, em consonancia
com a Norma Regulamentadora (NR) 15,
a Elekeiroz ¢ integrante da Comissao do
Benzeno de Séo Paulo (CEB2), fundada
em 1997 e com carater tripartite (governo,
patronato e trabalhadores), bem como da
Comiss&o Regional de Campinas. GRI G4-LA7

COLABORADORES POR TIPO DE CONTRATO DE TRABALHO E REGIAQ
MASCULINO FEMININO

2012 2011 2010

POR PRAZO INDETERMINADO

Camacari 304 33 328 385 298
Séo Paulo 2 2 3 3 3
Vérzea Paulista 337 79 409 399 384
Total 643 105 740 787 685
POR PRAZO DETERMINADO

Camacari 10 2 12 2 10
Séo Paulo 0 0 0 0 0
Vérzea Paulista 6 1 3 7 9
Total 16 3 15 9 15
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GRI G4-26

COLABORADORES POR NiVEL FUNCIONAL E GENERO EM 2013 MASCULINO FEMININO

Administrativo + Comercial 150 87

Producéo 509 21
TOTAL 659

GRI G4-LAG

iNDICES DE ACIDENTES POR SITE 2012 20M 2010
CAMACARI

Acidentes com afastamento (ACA) 1 5 0
Acidentes sem afastamento (ASA) 7 18 7
Total de acidentes (ACA + ASA) 8 23 7
Taxa de frequéncia de ACA 1,0 4,2 0,0
Taxa de frequéncia de ASA 6,9 151 77
Taxa de frequéncia total (ACA + ASA) 79 19,4 17
Dias perdidos 20 76 0
Taxa de absenteismo 0,04 0,03 0,03
Numero de 6bitos 0 0 0
VARZEA PAULISTA 2012 201 2010
Acidentes com afastamento (ACA) 3 2 2
Acidentes sem afastamento (ASA) 1 6 7
Total de acidentes (ACA + ASA) 14 8 9
Taxa de frequéncia de ACA 29 21 2,3
Taxa de frequéncia de ASA 10,7 6.4 79
Taxa de frequéncia total (ACA + ASA) 13,6 8.6 10,1
Dias perdidos 73 23 30
Taxa de absenteismo 0,04 0,04 0,05
Numero de 6bitos 0 0 0
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GRI G4-26
DIAS SEM ACIDENTES COM AFASTAMENTO 2012 20M 2010
Camagari 295 1296 1164
Varzea Paulista 447 296 688

Fornecedores ari c4-12

Por se tratar de uma produtora de
intermediarios petrogquimicos de
segunda e terceira geragao, a Elekeiroz
adquire suas principais matérias-primas
das centrais petroguimicas. O maior
fornecedor da empresa é a Braskem, que
detém 60% das compras da Elekeiroz

e fornece para os sites de Camagari e
Vérzea Paulista. No site de Camagari

o fornecimento n&o sé de matéria-

prima mas de utilidades como vapor, ar
comprimido, gases industriais e dgua é
feito diretamente por dutos interligados &
central petroguimica.

Governo ari G4-15

A Elekeiroz mantém parcerias com
governos locais com o intuito de alinhar
seu crescimento ao desenvolvimento
das regides onde est&o instalados seus
sites. Nesse sentido, a companhia
patrocinou, em 2013, em Varzea
Paulista, o Projeto Emcena Brasil.
Trata-se de um teatro mével com
infraestrutura para apresentagéo de
espetaculos culturais e realizacéo de
oficinas destinadas particularmente as
criancas em idade escolar, organizado
em parceria com a Secretaria de Cultura
do municipio, com temaética voltada a
sustentabilidade e ao uso racional dos
recursos naturais. Nesse mesmo ano, a
Elekeiroz, foi uma das patrocinadoras da
162 Semana da Engenharia Quimica da
Unicamp, cujo tema foi Diversidade da
Engenharia Quimica.

Clientes

O relacionamento com clientes
€ pautado por total transparéncia.
Anualmente, a Elekeiroz realiza uma
pesquisa de satisfagéo sobre a qualidade
de seus produtos e servigos agregados,
considerando um universo de clientes
que represente pelo menos 80% das
vendas. Com base na andlise dos
resultados, s&o identificados pontos
de melhoria e desenvolvidos planos de
acAo, a fim de resguardar a imagem da
companhia e assegurar a confiabilidade
de seus produtos.

No dia a dia, as areas de Vendas,
Comeércio Exterior e Controle de Qualidade
atuam como pontos de conex&o para
o feedback dos clientes: encaminham
solicitagdes e reclamagdes as areas
de Assisténcia Técnica e Marketing da
Elekeiroz, para que sejam rapidamente
avaliadas e atendidas. Seja pelo tratamento
inicial via telefone, seja por meio de
visitas aos clientes, todas as informactes
coletadas nesse relacionamento cotidiano
s&o registradas no sistema da qualidade da
empresa, 0 que origina as agdes corretivas
para cada caso, quando pertinentes.
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Eficiéncia

Os indicadores de eficiéncia monitorados pela Elekeiroz sdo compativeis com os
utilizados pela Abiquim. Nos graficos a seguir, além da série histérica da Elekeiroz em cada
indicador, estdo comparados os indices médios da empresa e da Abiquim no periodo de
2010 a 2012. A base da Abiquim retine cerca de 120 industrias e sua consolidacéo de dados

referentes ao ano de 2013 ainda estd em andamento.

GERAGAO DE RESIDUOS SOLIDOS (kgft de prodlito)

16
] ! i i i
MEDIA MEDIA
10 1 1 18 ELEKEIROZ  ABIQUIM
EFLUENTES LANGADOS EM CURSO
DE AGUA E RECICLO (m®/t de produto)
. 1,7
MEDIA MEDIA
10 11 12 13 ELEKEIROZ  ABIQUIM

CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA (khyt de produro)

36 o 334 33

MEDIA MEDIA
ELEKEIROZ ~ ABIQUIM

INTENSIDADE DE EMISSAO DE CO, (kg 00, eqt de produo)

203
i BB i I

MEDIA MEDIA
10 1 17 13 ELEKEIROZ  ABIQUIM

AGUA CONSUMIDA EM PROCESSOS
E PRODUTOS (m®: de produto)

! 27 ] I I
MEDIA MEDIA
10 1l 12 ELEKEIROZ  ABIQUIM

GERAGAO DE ENERGIA ELETRICA INTERNA

(em relacao ao consumo total - %)

MEDIA MEDIA
ELEKEIROZ  ABIQUIM
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SALANGO SOCIAL IBASE + NBCT 19

1- BASE DE CALCULO
Receita Liquida (RL)
Resultado Operacional (R0)
Folha de Pagamento Bruta (FPB)
Valor Adicionado Total (VAT)

2013 - R$ MIL
1.004.080
39.390
85.246
162.873

2012 - R$ MIL
899.809
459
67.997
69169

% % % % %

2 TS INTERNOS REMIL SOBRE SOBRE SOBRE RSMIL SOBRE  SOBRE

FPB RL VAT FPB RL
Alimentacéo 2415 2,83 024 1,48 2.357 347 0,26 341
Encargos sociais compulsérios 19.846 23,28 1,98 12,18 18.299 26,91 2,03 26,46
Previdéncia privada 813 0,95 0,08 0,50 na 1,05 0,08 1,03
Satide 3472 4,07 0,35 213 3.831 5,63 043 554
Seguranga e satide no trabalho 3.694 433 0,37 221 3.549 522 0,39 513
Educagéo 1.029 1,21 010 0,63 1.093 1,61 012 1,58
Cultura 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Capacitagéo e desenvolvimento profissional 483 0,57 0,05 0,30 an 0,69 0,05 0,68
Creches ou auxilio-creche 79 0,09 0,01 0,05 45 0,07 0,01 0,07
Esporte 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Participacéo nos lucros ou resultados 7992 9,38 0,80 491 350 0,51 0,04 0,51
Transporte 2.818 331 0,28 1,73 2.764 4,06 0,31 4,00
Outros 404 047 0,04 0,25 398 0,59 0,04 0,58

Total - Indicadores sociais internos 43.045 33.871
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- INDICADORE i i i i
3 A 2RNoS RSMIL  SOBRE  SOBRE SOBRE  SOBRE
Educacao 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Cultura 90 0,23 0,01 0,06 0 0,00 0,00 0,00
Satide e saneamento 0 0,00 0,00 0,00 202 44,01 0,02 0,29
Esporte 2 0,06 0,00 0,01 2 4,79 0,00 0,03
Combate 4 fome e 4 seguranca alimentar 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Indicador setorial 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Outros 29 0,07 0,00 0,02 42 915 0,00 0,06
Total das contribuigdes para a sociedade Lyl 0,36 0,01 0,09 266 5795 0,03 0,38
Tributos (excluidos encargos sociais) 33.594 85,29 3,35 20,63 (6.440) (1.403,05) (0,72) (9,31)

Total - Indicadores sociais externos 33.735 ) (6.174)  (1.345,10)

4 - INDICADORES AMBIENTAIS REMIL SOBRE SOBRE SOBRE RSMIL SOBRE  SOBRE
RO {8 VAT RO RL

41- INVESTIMENTOS RELAQIONADOS COM
A PRODUGAOQ/OPERAGAQ DA EMPRESA
Desapropriacao de terras 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Passivos e contingéncias ambientais 0 0.00 0.00 0.00 0 0.00 0.00 0.00
Programa de desenvolvimento 218 0.55 002 013 0 0.00 0.00 0.00
tecnoldgico e industrial
Conservagao de energia 403 1,02 0,04 0,25 0 0,00 0,00 0,00
Educagéo ambiental 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Indicador setorial 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Outros 8.900 22,59 0,89 5,46 10291  2.242,05 114 14,88
Total dos investimentos relacionados 9521 2417 095 585 10291 224205 4 1488
com a produgéo/operagéo da empresa
4.2 - INVESTIMENTOS EM PROGRAMAS
E/OU PROJETOS EXTERNOS
Pres_ervagéo efou recuperagao de 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
ambientes degradados
Projetos de educagéo ambiental em comunidades 595 1,51 0,06 0,37 282 61,44 0,03 041
Outros 0 0,00 0,00 0,00 0 0,00 0,00 0,00
Total dos_> investimentos em programas 151 0,06 037 6144 0,03 041
e/ou projetos externos
Total dos investimentos em meio
ambiente (41+4.2) 10.116 25,68 1,01 6,21 10573  2.303,49 118 15,29
DISTRIBUIGAO DOS INVESTIMENTOS 8 %
EM MEIO AMBIENTE EM MIL RS % SOBRE TOTAL EM MIL RS % SOBRE TOTAL
Total dos: invest!mentos em agdes de 621 614 0 0,00
prevengao ambiental
Total dos inve~stimen_tos em acdes 8.900 8798 10.291 9733
de manuteng&o ambiental
Total dos investimentos em agdes 595 5,88 989 267

de compensag&o ambiental

Quantidade de processos ambientais,
administrativos e judiciais movidos 16 0
contra a entidade:
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Valor das multas e das indenizagoes
relativas & matéria ambiental determinadas
administrativa efou judicialmente:

Quanto ao estabelecimento de metas

anuais para minimizar residuos e o consumo

em geral na produg&o/operagao, para aumentar

a eficacia na utilizag&o de recursos naturais, a empresa:

5-INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL

Ntimero de empregados(as) ao fim do periodo
Numero de admissdes durante o periodo
Numero de desligamentos durante o periodo
Ntimero de empregados(as) tercerizados(as)
Numero de estagiarios(as)
Ntimero de empregados(as) acima de 45 anos
Numero de empregados por faixa etaria:

menores de 18 anos

de 18 a35anos

de 36 a45 anos

de 46 a 60 anos

acima de 60 anos
Numero de empregados por nivel de escolaridade:

analfabetos

com ensino fundamental

com ensino médio/técnico

com ensino superior

pos-graduados
Numero de mulheres que trabalham na empresa
Percentual de cargos de chefia ocupados por mulheres
Numero de homens que trabalham na empresa

Percentual de cargos de chefia
ocupados por homens

Ntimero de negros(as) que trabalham
na empresa

Percentual de cargos de chefia
ocupados por negros(as)

Ntimero de portadores(as) de deficiéncia
ou necessidades especiais

Remunerag&o bruta segregada por:
empregados(as)
administradores(as)

Diferenca entre o menor salario pago
pela empresa e o salario-minimo (nacional
ou regional)

Diferenca entre o menor salario pago
pela empresa e o salario-minimo

Fonte

194

(x) ndo possui metas

() cumpre de 51% a 75%
() cumpre de 0% a 50%
() cumpre de 76% a 100%

2013

EM UNIDADES
767

95

83

269

24

281

307
174
261

20

0

70
507
151
39
108
1,0%
659

89,0%

84

6,6%

21

78.360
7699

482

Menor salario pago: R$ 1160 -
Minimo Nacional em Dez/13 R$ 678

(x) ndo possui metas

() cumpre de 51% a 75%
() cumpre de 0% a 50%

( ) cumpre de 76% a 100%

2012

EM UNIDADES
755

97

138

235

31

270

312
172
251

19

0

69
480
161
45

m
10,9%
644

89,0%

82

5,8%

28

64.527
3.470

452

Menor salario pago: R$ 1.074 -
Minimo Nacional em Dez/12 R$ 622
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6 - INFORMAGOES RELEVANTES QUANTO AO EXERCICIO

DA CIDADANIA EMPRESARIAL

Relag&o entre a maior e a menor remuneragéo na empresa
Ntimero total de acidentes de trabalho

0Os projetos sociais e ambientais
desenvolvidos pela empresa foram
definidos por:

Os padrdes de seguranca e salubridade no ambiente de trabalho
foram definidos por:

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagéo coletiva e a
representacéo interna dos(as) trabalhadores(as), a empresa:

A previdéncia privada contempla:

A participagao nos lucros ou resultados contempla:

Na selecéo dos fornecedores, os mesmos padrées éticos e de
responsabilidade social e ambiental adotados pela empresa:

Quanto a participacédo de empregados(as) em programas de
trabalho voluntério, a empresa:

Ntimero total de reclamagées e criticas de consumidores(as):

Percentual de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas:

Montante de multas e indenizagdes a clientes determinadas por
orgaos de protegdo e defesa do consumidor ou pela Justiga:

Acdes empreendidas pela entidade para sanar ou minimizar as
causas das reclamagdes:

Ntimero de processos trabalhistas:
movidos contra a entidade
julgados procedentes
julgados improcedentes

Valor total de indenizagdes e multas pagas por
determinagéo da Justica:

Valor adicionado total a distribuir (em mil R$):
DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO
Governo

Colaboradoresf(as)

Acionistas

Terceiros

Retido

( ) direcéo
(x) direcéo e geréncias
( ) todos(as) os(as) empregados(as)

(x) direcéo e geréncias
( ) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) todos(as) + Cipa

(x) néo se envolve
( ) segue as normas da OIT
( )incentiva e segue a OIT

( ) direcéo
( ) direcéo e geréncias
(x) todos(as) os(as) empregados(as)

( ) diregéo
( ) direcéo e geréncias
(x) todos(as) os(as) empregados(as)

( ) ndo séo considerados
( ) sdo sugeridos
(x) séo exigidos

( ) ndo se envolve
(x) apoia
( ) organiza e incentiva

Na empresa 118
NoProcon 0
NalJustica O

Na empresa 100
NoProcon 0

NaJustica 0
NoProcon 0
NaJustica O

As reclamagges de clientes s&o encaminhadas
para assisténcia técnica. Apds o contato com o
cliente, verifica-se quais agdes podem ser adota-
das para resolver o problema. As ages podem
ser: visita ao cliente, troca do produto, reanalise
do produto, desconto financeiro quando se trata
de diferenca de peso e envio de informagdes
adicionais.

260

22

8

1.563.808

162.873
EM MIL R$ % SOBRE TOTAL
33.594 20,63
79.862 49,03
17947 1,02
10.027 6,16
21443 1317

290
14

( ) direcédo
(x) diregdo e geréncias
( ) todos(as) os(as) empregados(as)

(x) diregdo e geréncias
( ) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) todos(as) + Cipa

(x) néo se envolve
( ) segue as normas da OIT
( )incentiva e segue a OIT

( ) direcdo
( ) direcdo e geréncias
(x) todos(as) os(as) empregados(as)

( ) direcdo

( ) direcéo e geréncias

(x) todos(as) os(as) empregados(as)
( ) ndio sdo considerados

( ) séo sugeridos
(x) sdo exigidos

( ) ndo se envolve
(x) apoia
( ) organiza e incentiva

Na empresa 102

NoProcon 0
Nalustica O
Na empresa 100
NoProcon 0
Nalustica O
NoProcon 0
NalJustica O

As reclamagges de clientes sdo encaminhadas
para assisténcia técnica. Apds o contato com o
cliente, verifica-se quais agdes podem ser adota-
das para resolver o problema. As agdes podem
ser: visita ao cliente, troca do produto, reanalise
do produto, desconto financeiro quando se trata
de diferenca de peso e envio de informagdes
adicionais.

193

26

33

801.965

69169
EM MIL RS % SOBRE TOTAL
-6.440 -9,31
67.829 98,06
0 0,00
1321 10,58
459 0,66

7- OUTRAS INFORMACOES



30 Relatério Anual e de Sustentabilidade ELEKEIROZ

MATERIALITY MATTERS

/
N AT THE TIME OF PUBLICATION THE
EIObarlt- n 41770 G4-27 DISCLOSURES WERE | 3
gpp ,' 9 CORRECTLY LOCATED IN THIS G4
Initiative™ conTENT INDEX AND FINAL REPORT.

INDICADORES DE PERFIL

ESTRATEGIA E ANALISE PAGS. RAS VERIFICACAO
EXTERNA
G4-1 Essencial Apresente uma declaragao do principal tomador de decisao da organizagao (por exemplo: 6e7 Nzo

diretor-presidente, presidente do conselho de administragéo ou cargo equivalente) sobre
arelevancia da sustentabilidade para a organizagéo e sua estratégia de sustentabilidade.

G4-2 Abrangente Apresente uma descrigdo dos principais impactos, riscos e oportunidades. A organizagao 17 Nzo
deve apresentar duas segdes narrativas concisas sobre os principais impactos, riscos e
oportunidades. A primeira secao deve focar os principais impactos da organizac&o sobre
a sustentabilidade e seus efeitos para os stakeholders, inclusive os direitos previstos na
legislag&o nacional e as normas internacionalmente reconhecidas que sejam relevantes.
Nesse processo, toda a gama de expectativas e interesses razoaveis dos stakeholders da
organizagao deve ser levada em conta.

PERFIL ORGANIZACIONAL PAGS. RAS VERIFICAC[\O

EXTERNA
G4-3 Essencial Relate 0 nome da organizagao. 9 N&o
G4-4 Essencial Relate os principais produtos, marcas e servigos. 9e10 Nao
G4-5 Essencial Relate a localizagéo da sede da organizagéo. 9edl N&o
G4-6 Essencial Relate o niimero de paises onde a organizagéo opera e os nomes dos paises onde as 1 Nao

suas principais operagdes est&o localizadas ou que s&o especialmente relevantes
para os tdpicos de sustentabilidade abordados no relatério.

G4-7 Essencial Relate a natureza da propriedade e a forma juridica da organizagéo. 9 N&o

G4-8 Essencial Relate os mercados em que a organizago atua (com discriminagao geogréfica, setores 1 Nao
abrangidos e tipos de clientes e beneficiarios).

G4-9 Essencial Relate o porte da organizagao. 9a12 Nao

G4-10 Essencial Relate o niimero total de empregados discriminados por contrato de trabalho e género. 10e22 Nao

G4-1 Essencial Relate o percentual do total de empregados cobertos por acordos de negociagéo coletiva. 10e22 Nao

G4-12 Essencial Descreva a cadeia de fornecedores da organizagao. 10e25 N&o
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G4-13 Essencial Relate quaisquer mudangas significativas ocorridas no decorrer do periodo coberto pelo 2 Nao
relatorio em relag&o a porte, estrutura, participagao acionaria ou cadeia de fornecedores
da organizagao.
G4-14 Essencial Relate se e como a organizagao adota a abordagem ou o principio da precaugéo. 17 Nao
G4-15 Essencial Liste as cartas, os principios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente de carater 19e25 Nao
econdmico, ambiental e social que a organizag&o subscreve ou endossa.
G4-16 Essencial Liste a participagdo em associagGes (por exemplo: associagdes setoriais) e organizagdes 19 Nao
nacionais ou internacionais de defesa em que a organizagao faca parte de forma ativa.
ASPECTOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES PAGS. RAS VERIFICACAO
EXTERNA
G4-17 Essencial Liste todas as entidades incluidas nas demonstragdes financeiras consolidadas ou os A Elekeiroz nao Nao
documentos equivalentes da organizago cobertos ou nZo pelo relatério. tem subsidiarias e
também nao tem
participacdo em
controladas.
G4-18 Essencial Explique o processo adotado para definir o contetido do relatério e os limites 2e3 Nzo
dos aspectos.
G4-19 Essencial Liste todos os aspectos materiais identificados no processo de definigdo do 5 Nzo
contetido do relatério.
G4-20 Essencial Para cada aspecto material, relate o limite do aspecto dentro da organizagéo. Nzo
G4-21 Essencial Para cada aspecto material, relate seu limite fora da organizagéo da seguinte maneira: Nao
- Se 0 aspecto é material fora da organizag&o.
- Se o aspecto for material fora da organizagéo, identifique as entidades, os grupos de
entidades ou os elementos para os quais o0 aspecto é material. Além disso, descrevaa
localizagao geografica onde o aspecto é material para as entidades identificadas.
- Qualquer limitag&o especifica relacionada ao limite do aspecto fora da organizagao.
G4-22 Essencial Relate o efeito de quaisquer reformulagées de informagdes fornecidas em relatérios 2 Nao
anteriores e as razoes para essas reformulagées.
G4-23 Essencial Relate alteractes significativas em relagdo a periodos cobertos por relatdrios anteriores 2 Nao
em Escopo e Limites do Aspecto.
ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS PAGS. RAS VERIFICAC[\O
EXTERNA
G4-24 Essencial Apresente uma lista de grupos de stakeholders engajados pela organizagé&o. 3 Nao
G4-25 Essencial Relate a base usada para a identificagéo e a selegéo de stakeholders para engajamento. 3 Nao
G4-26 Essencial Relate a abordagem adotada pela organizagéo para engajar stakeholders, inclusive a 21a24 Nao
frequéncia do seu engajamento discriminada por tipo e grupo, com uma indicago de
que algum engajamento foi especificamente promovido como parte do processo de
preparagéo do relatorio.
G4-27 Essencial Relate os principais tépicos e preocupagdes levantadas durante o engajamento de 5 Nao
stakeholders e as medidas adotadas pela organizagéo para abordar esses topicos e
preocupagdes, inclusive no processo de relata-las. Relate os grupos de stakeholders que
levantaram cada uma das questdes e preocupagdes mencionadas.
PERFIL DO RELATORIO PAGS. RAS VERIFICACAO
EXTERNA
G4-28 Essencial Periodo coberto pelo relatério (por exemplo: ano fiscal ou civil) para as 2 Nao
informagdes apresentadas.
G4-29 Essencial Data do relatério mais recente (se houver). 2 Nzo
G4-30 Essencial Ciclo de emissao de relatérios (anual, bienal etc.). 2 Nzo
G4-31 Essencial Informe o ponto de contato para perguntas sobre o relatério ou seu contetido. 2 Nao
G4-32 Essencial Relate a opgdo de acordo (essencial ou abrangente) escolhida pela organizag&o. 2 Nao
G4-33 Essencial Relate a politica e a pratica correntes adotadas pela organizagéo para submeter 2 Nao
o relatério a uma verificagéo externa.
GOVERNANCA PAGS.RAS VERIFICACAO
EXTERNA
G4-34 Essencial Relate a estrutura de governanca da organizago, incluindo os comités do mais alto 6rgao 14a16 Nao
de governanga. ldentifique quaisquer comités responsaveis pelo assessoramento do
conselho na tomada de decisées que tenham impactos econdmicos, ambientais e sociais.
G4-35 Abrangente Relate o processo usado para a delegagdo de autoridade sobre topicos econdmicos, 14e16 Nao

ambientais e sociais pelo mais alto 6rgdo de governanga para executivos seniores e
outros empregados.
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G4-36 Abrangente  Relate se a organizagéo designou um ou mais cargos e funcdes de nivel executivo como 16 Nao
responsaveis pelos topicos econdmicos, ambientais e sociais e se esses responsaveis se
dirigem diretamente ao mais alto 6rgéo de governanca.
G4-37 Abrangente Relate os processos de consulta usados entre os stakeholders e o mais alto 6rgéo de 14 Nao
governanga em relagéo aos tépicos econdémicos, ambientais e sociais. Se a consulta for
delegada a outros 6rgdos, estruturas ou pessoas, indique a quem e quaisquer processos
existentes de feedback para o mais alto 6rgéo de governanga.
G4-38 Abrangente  Relate a composigdo do mais alto 6rgéo de governanca e dos seus comités. 15 Nao
G4-39 Abrangente Relate se o presidente do mais alto 6rgao de governanga é também um diretor-executivo 14 Nao
(e, nesse caso, sua fungao na gestéo da organizagao e as razdes para esse actimulo).
G4-40 Abrangente  Relate os processos de selecéo e nomeag&o para o mais alto 6rgéo de governanca e seus 13 Nao
comités, bem como os critérios adotados para selecionar e nomear os membros do mais
alto 6rgéo de governanca.
G4-41 Abrangente Relate os processos usados pelo mais alto 6rgdo de governanga para garantir a 14 Nao
prevencao e a administragéo de conflitos de interesse. Relate se conflitos de
interesse sdo divulgados aos stakeholders.
G4-42 Abrangente  Relate os papéis desempenhados pelo mais alto érgéo de governanca e pelos executivos 14 Nao
seniores no desenvolvimento, na aprovagao e atualizagao do propdsito, na declaragio
de misséo, visdo e valores e na definigdo de estratégias, politicas e metas relacionadas a
impactos econémicos, ambientais e sociais da organizag&o.
No existe Nzo
treinamento para
desenvolver
esses topicos aos
membros do
Conselho. Sdo
profissionais com
larga experiéncia
no mercado e
que ocupam
outros cargos
64-43 Abrangente Fl{elzite as medidas tomadas para desenvoAIve:r e aprimc_)rar 0 conhef:i!nento do mais alto de destague
6rgdo de governanga sobre topicos econdmicos, ambientais e sociais. dentro da Itausa.
Além disso, os
conselheiros
independentes
sdo selecionados
com base nos
conhecimentos
técnicos e nas
experiéncias
profissionais
em grandes
organizagoes.
G4-44 Abrangente  Relate os processos de avaliagéo do desempenho do mais alto 6rgéo de governanga no 14 Nao
que diz respeito a governanga de topicos econdmicos, ambientais e sociais. Relate se
essa avaliagdo é independente ou ndo e com que frequéncia ela é realizada. Relate
se essa avaliagdo é uma autoavaliag&o.
G4-45 Abrangente Relate o papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanga na identificagéo 14 Nao
e gestdo de impactos, riscos e oportunidades derivados de questdes econdmicas,
ambientais e sociais. Mencione o papel desempenhado pelo mais alto 6rgéo de
governanga na implementagao de processos de dle diligence.
G4-46 Abrangente  Relate o papel desempenhado pelo mais alto 6rgéo de governanca na analise da eficécia 14 Nao
dos processos de gestdo de risco da organizagao para topicos econdmicos, ambientais
e sociais.
G4-47 Abrangente Relate com que frequéncia o mais alto 6rgdo de governanga analisa impactos, riscos e 14 Nao
oportunidades derivados de questdes econémicas, ambientais e sociais.
G4-48 Abrangente  Relate o 6rg&o ou o cargo de mais alto nivel que analisa e aprova formalmente o 2 Nao
relatdrio de sustentabilidade da organizag&o e garante que todos os aspectos
materiais sejam abordados.
G4-49 Abrangente Relate o processo adotado para comunicar preocupagées criticas ao mais alto 14 Nao
6rgdo de governanga.
Em 2013, Nzo
n&o houve
Relate a natureza e o ntimero total de preocupagdes criticas comunicadas ao mais alto preocupagoes
G4-50 Abrangente PR h . K criticas
6rgdo de governanga e o(s) mecanismo(s) adotado(s) para abordé-las e resolvé-las. A
comunicadas
ao Conselho de
Administragéo.
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G4-51 Abrangente Relate as politicas de remuneragao aplicadas ao mais alto 6rgéo de governanga 14a16 Nao
e a executivos seniores para os seguintes tipos de remuneragao:
« Salario fixo e remunerag&o variavel:
- Remuneragao baseada no desempenho
- Remuneragéo baseada em agdes (agdes ou opcées de acdes)
- Bonus
- Acdes exerciveis ou diferidas
« Bonus de atrag&o ou pagamentos de incentivos ao recrutamento
+ Pagamentos de rescisdo
« Clawbacks
- Beneficios de aposentadoria, inclusive a diferenca entre plano de beneficios e taxas
de contribuictes para o mais alto drgéo de governanga, altos executivos e todos os
demais empregados
Relate como os critérios de desempenho da politica de remuneragao aplicam-se
aos objetivos econdmicos, ambientais e sociais do mais alto drgéo de governanga e
executivos seniores.
G4-52 Abrangente  Relate o processo adotado para a determinagéo da remuneragéo. Relate se consultores 14a16 Nao
de remuneragao sdo envolvidos na determinagao de remuneragdes e se eles sdo
independentes da administragéo. Relate quaisquer outras relagdes entre os consultores
de remuneragao e a organizagao.
G4-53 Abrangente Relate como opinides dos stakeholders séo solicitadas e levadas em conta em relagéo a A remuneragio Nao
questdo da remuneragéo, incluindo os resultados de votagdes sobre politicas e propostas variavel dos
de remuneragao, se aplicavel. diretores é defini-
da por dois
indicadores: lucro
liquido
e EBITDA.
G4-54 Abrangente  Relate a proporgéo entre a remunerac&o anual total do individuo mais bem pago A proporcéo entre Nao
da organizagao em cada pais onde a organizag&o tem operagdes significativas e a 0 mais
remuneragédo média anual total de todos os empregados (excluindo o mais bem pago) bempagoea
no mesmo pais. média dos
demais é de 20
vezes.
G4-55 Abrangente  Relate a proporgéo entre o aumento percentual da remuneracéo total anual do individuo 0 aumento Nao
mais bem pago da organizag&o em cada pais onde tenha operagdes significativas e o percentual é
aumento percentual médio da remunerag&o anual total de todos os empregados (excluindo idéntico para
0 mais bem pago) no mesmo pais. todos. Em
2013, o dissidio
salarial foi
de 75%.
ETICA E INTEGRIDADE PAGS.RA | VERIFICACAO
EXTERNA
G4-56 Essencial Descreva os valores, principios, padrdes e normas de comportamento da organizagéo, 10e16 Nao
como cddigos de conduta e de ética.
G4-57 Abrangente Relate os mecanismos internos e externos adotados pela organizagao para solicitar 16 Nao
orientagdes sobre comportamentos éticos e em conformidade com a legislagao, como
canais de relacionamento (por exemplo: ouvidoria).
G4-58 Abrangente  Relate os mecanismos internos e externos adotados pela organizagéo para comunicar 16 Nao

preocupacdes em torno de comportamentos nao éticos ou incompativeis com a legislagéo
e as questdes relacionadas a integridade organizacional, como encaminhamento de
preocupacdes pelas vias hierarquicas, mecanismos para dentincias de irregularidades ou
canais de dentincias.
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CATEGORIA: PRATICAS TRABALHISTAS E TRABALHO DECENTE

FORMA DE GESTAO 18,22E 23
ASPECTO: SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO PAGS. RAS VERIFICACAQ
EXTERNA
G4-LAS Percentual da forca de trabalho representada em comités formais de satide e seguranga, 23 Nao
compostos por empregados de diferentes niveis hierarquicos, que ajudam a monitorar e
orientar programas de satide e seguranca no trabalho.
G4-LAG6 Tipos e taxas de lesGes, doengas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo e niimero de 24 Nao
6bitos relacionados ao trabalho discriminados por regio e género.
G4-LA7 Empregados com alta incidéncia ou alto risco de doengas relacionadas a sua ocupacéo. 23 Nzo
G4-LA8 Topicos relativos a satide e seguranga cobertos por acordos formais com sindicatos. 22 Nzo

CATEGORIA: DIREITOS HUMANOS

FORMA DE GESTAQ 16

ASPECTO: PRATICAS DE SEGURANCA PAGS. RAS VERIFICACAO

EXTERNA

G4-HR7 Percentual do pessoal de seguranga que recebeu treinamento nas politicas ou no procedimentos 16 Nao
da organizag#o relativos a direitos humanos que sejam relevantes as operagdes.

CATEGORIA: SOCIEDADE

FORMA DE GESTAQ 22E23
ASPECTO: CONFORMIDADE PAGS. RAS VERIFICACAO

EXTERNA
G4-S08 Valor monetario de multas significativas e niimero total de sangGes ndo monetarias Em 2013, n&o houve pagamento Nao

aplicadas em decorréncia da ndo conformidade com leis e regulamentos.

de multas e sangées ndo
monetérias decorrentes de
nao conformidade com leis e
regulamentos.

CATEGORIA: RESPONSABILIDADE PELO PRODUTO

FORMA DE GESTAQ 17
ASPECTO: SAUDE E SEGURANGA DO CLIENTE PAGS. RAS VERIFICACAO
EXTERNA
G4-PR1 Percentual das categorias de produtos e servigos significativas para as quais s&o 17 Nao
avaliados impactos na satide e na seguranca a fim de buscar melhorias.
G4-PR2 Numero total de casos de ndo conformidade com regulamentos e codigos voluntarios Em 2013, n&o foram registrados Nao
relacionados aos impactos causados por produtos e servigos na salide e na seguranca casos de no conformidade
durante seu ciclo de vida discriminado por tipo de resultado. com regulamentos e codigos
voluntarios relacionados a satide
e seguranga de clientes.
FORMA DE GESTAQ 17
ASPECTO: CONFORMIDADE PAGS. RAS VERIFICACI\O
EXTERNA
G4-PR9 Valor monetario de multas significativas por ndo conformidade com leis e regulamentos | Em 2013, n&o houve o pagamento Nao

relativos a fornecimento e uso de produtos e servigos.

de multas de nao conformidade
com leis e regulamentos relativo
ao fornecimento de produtos.
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INFORMAGOES CORPORATIVAS

Camacari Varzea Paulista GRIG4-5

Rua Joao Ursulo, 1.261 Rua Dr. Edgardo de Azevedo Soares, 392
Polo Petroquimico Bela Cintra

CEP: 42810-030 CEP: 13224-030

Camacgari (BA) Varzea Paulista (SP)

Tel.: +55(71) 3632 7700 Tel.: +55 (11) 4596 8777

Sao Paulo

Avenida Paulista, 1.938
Cerqueira César

CEP: 01310-942

S&0 Paulo (SP)

Tel.: +b5 (11) 3179 7582
www.elekeiroz.com.br




36 Relatério Anual e de Sustentabilidade ELEKEIROZ

, — =
cpeomos 094 o &2 o /S

Edicdo e coordenacio geral
Diretoria Administrativa e Geréncia Econémica

Consultoria de contetido e projeto grafico
TheMediaGroup

Fotos
Isaias Producdes de Foto & Video




P4 Elekeiroz



